[bookmark: _GoBack]客户满意度调查表
SDLC-410-2018 
客户名称：                         
姓    名：                  客户电话：               
	调查内容
	调查结果

	
	满意
	基本满意
	不满意

	服务质量
	□
	□
	□

	服务水平
	□
	□
	□

	服务态度
	□
	□
	□

	工作作风
	□
	□
	□

	有何建议和要求
	


注：填写时请您直接在相应栏目□内打“√”。



                       单位名称：山东龙成检测技术有限公司
                       地址：烟台市经济技术开发区北京南路23号
                       客户服务电话：(0535)3463466

              
